\ ATTENDUS DE FORMATION

AMELIORER SA PRATIQUE DU FRANCAIS DANS LE CADRE
PROFESSIONNEL [PERFECTIONNEMENT]
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Ref : MIFCPP2018

OBJECTIFS
DE FORMATION

/ Alissue de la formation, le stagiaire sera capable de faire face a des situations de communication variées dans le cadre de
son activité professionnelle. Il sera en capacité d'établir une communication fluide avec I'employeur et d'argumenter ses choix
en lien avec ses missions.

APTITUDES :

Exprimer son professionnalisme, les limites de sa prestation (termes juridiques et contractuels).
Affirmer son appartenance a I'un des métiers de I'emploi direct.

®

®

© Expliquer et justifier ses choix et ses refus et proposer des alternatives.
© Rendre compte de son activité a I'écrit et proposer des améliorations.
®

Analyser des situations ol les consignes peuvent étre source de conflits et proposer des reformulations et des modalités d'intervention différentes.
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